
目視無法辨識確認 

食品異常者 

●    通報單位：總務處經營管理組 

●    電    話：03-5715131 轉分機 31382 

●    E-mail ：ddfm＠gapp.nthu.edu.tw 
 

 

國立清華大學食品安全異常 

通報及處理流程 

舉發人發現食品異常 

（包含酸敗、發霉或異物等） 

舉發人請保留異常食品，並立即向 

店家及總務處經營管理組反應。 

經營管理 

組至現場 

確認食品 

異常情形 

經營管組要求

食品立即停止

販售，拍照封

存檢驗。 

廠商退費及賠償 

公告並通知舉發人 

經營管理組依契約辦理，要求檢討改

善缺失，以及進行複檢。 

上班時間(8:00-17:00)請向經

營管理組反應，下班時間請向

生輔組(分機 66666)或駐警隊

(分機 33333)反應。 

目視即可辨識確認 

食品異常者 

檢驗報告異常** 

食品封存後，經

營管理組負責保

管及送檢驗。 檢驗報告正常* 

* 檢驗報告正常，相關檢驗費用由本校支付。 

**檢驗報告異常，相關檢驗費用由餐廳廠商支付。 
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